Altalanos tajékoztatas a hitelszerzé6dés megkotését megel6zéen

(A fogyasztonak nyujtott hitelrél szolé 2009. évi CLXII. térvény 1. szamu melléklete alapjan)

1. Hitelez6/hitelkozvetit6 adatai

- a hitelez6 neve (cégneve), - adott esetben a hitelkozvetité neve (cégneve)
- levelezési cime, - levelezési cime

- telefonszama* - telefonszama*

- e-mail cime* - e-mail cime*

- telefaxszama - telefaxszama*

- internet cime* - internet cime*

* jelolt mezdk kitdltése nem kotelezd

Az ,adott esetben” kifejezés szerepeltetése esetén a hitelez6nek, kozvetitének kizdrolag akkor kell
kitoltenie az adott mezé6t az adat tekintetében, ha az a hitelre vonatkoztathato, ha nem, a sort tordolni
sziikséges.

2. A hitel lényeges jellemzéinek ismertetése

a hitel tipusa,

a hitel teljes Osszege, a hitelszerzédésben szerepl6 hitel 6sszege vagy a lehivhato dsszeg fels6 hatara,
a hitel lehivasanak feltételei, a hitel rendelkezésre bocsatasanak madja és idépontja,

a hitel futamideje,

a torlesztorészletek és elszamolasuk modja (a torlesztérészletek osszege, a torlesztérészletek szama,
a torlesztés gyakorisaga), (a hitelkamatok és minden egyéb ellenszolgaltatas - ideértve a dijat,
jutalékot és koltséget - fizetésének maodja),

a fizetend6 teljes Gsszeg; a téke, valamint a hitelkamatok és minden egyéb ellenszolgaltatas, ideértve
a dijat, jutalékot és koltséget (a hitel teljes Gsszege és a hitel teljes dija),

adott esetben a termék értékesitéséhez vagy a szolgaltatas nyljtasahoz kapcsolodo halasztott fizetés
formajaban nyujtott hitel esetén a termék vagy szolgaltatas megnevezése és készpénzara,

adott esetben a szilkséges biztositékok; a hitelszerzédéshez szilkséges biztositékok jellemzéje (a
sziikséges biztositék tipusa),

adott esetben a torlesztorészletek megfizetése nem eredményezi haladéktalanul a hitelosszeg
torlesztését.

3. A hitellel kapcsolatos ellenszolgaltatas

hitelkamat(ok) %-ban, (rogzitett vagy valtozo hitelkamat; utobbi esetén a kiindulé referencia-
kamatlab mértéke; az egyes hitelkamatok idétartamai),

teljes hiteldij mutato (THM) %-ban, a reprezentativ példa valamennyi feltételével (THM: a hitel teljes
dijanak aranya a hitel teljes 6sszegéhez éves szazalékaban kifejezve; a THM a kiilonbozé ajanlatok
Osszehasonlitasat segiti),

hitelszerz6dés megkotéséhez szilkséges-e biztositasi vagy egyéb kapcsolodo szolgaltatasi szerzédés
fennallasa; ha sziikséges, annak tipusa, feltételei feltiintetésével (ha a hitelez6 e szolgaltatasok
ellenszolgaltatasat nem ismeri, azok a THM-ben nem szerepelnek),

a hitelkamaton kiviili minden ellenszolgaltatas, ideértve a dijat, jutalékot, koltséget,

adott esetben az a feltétel, hogy egy vagy tobb fizetési szamla sziikséges a hitelszerzédés
megkotéséhez,

adott esetben a készpénz-helyettesit6 fizetési eszkozhoz kapcsolddd valamennyi jutalék, dij, koltség
vagy egyéb fizetési kotelezettség,

adott esetben a hitelkamaton kiviili minden egyéb ellenszolgaltatas, ideértve a dijat, jutalékot,
koltséget,



adott esetben a hitelkamaton kiviili minden egyéb ellenszolgaltatas - ideértve a dijat, jutalékot,
koltséget - modositasanak feltételei,

adott esetben kozjegyz6i dij,

késedelmi kamat, vagy egyéb olyan fizetési kotelezettség, amely a szerz6désben vallalt kitelezettség
nem teljesitésébol szarmazik (a torlesztés elmulasztasa komoly kovetkezményekkel jarhat (pl.:
zalogtargy végrehajtasa) és megnehezitheti a hitelhez jutast).

4. Egyéb jogi tajékoztatas

adott esetben az elallasi jog fennallasa (14 napon beliil),

el6torlesztés (részleges vagy teljes el6torlesztés),

adott esetben az el6torlesztés esetleges koltségei,

jogszabaly ellenkezé értelmi kikotése hianyaban a hitelezonek haladéktalanul és dijmentesen
tajékoztatast kell adnia a hitelreferencia-szolgaltatas igénybevétele soran torténd adatatadas
eredményérdl (KHR), ha a hitelez6 a hitelreferencia-szolgaltatas igénybevétele alapjan nem kivan
szerzodést kotni,

hitelszerzodés tervezetének egy példanyahoz vald jog: dij-, koltség- és egyéb fizetési kotelezettség
mentesen rendelkezésre kell bocsatani a tervezetet (nem terheli e kotelezettség a hitelezét, ha a
hitelez6 nem kivan szerzédést kotni),

adott esetben a tajékoztatas érvényességének idobeli korlatozasa.

5. Adott esetben a tavértékesités keretében kotott hitelszerzoédések esetén nyujtandoé
kiegészitd tajékoztatas

a hitelezo a fogyasztd lakohelye szerinti tagallambeli képviseléjének neve (cégneve),

levelezési cime,

telefonszama*,

e-mail cime?*,

telefaxszama®*,

internet cime?*,

a hitelez6 cégjegyzékszama vagy birosagi nyilvantartasba vételi szama,

a hitelezd tevékenységét engedélyez6 felligyel6 hatosag,

az elallasi jog gyakorlasa (feltételei, modja, jogkovetkezményei, az a cim (elektronikus levelezési
cim, telefaxszam), amelyre a fogyasztonak elallasi (felmondasi) nyilatkozatat kiildenie kell),

a szerzodés létrejottét megelézd idészakban a hitelez6 altal alkalmazando jog,

jogvalasztas, tovabba kizarolagos hataskor, illetékesség kikotése (vonatkozo szerz6déses rendelkezés
meghatarozasa),

nyelvhasznalat (el6zetes tajékoztatas nyelve, a szerz6déskotés nyelve, tovabba a szerzddés hatalya
alatt a fogyasztoval valo kapcsolattartas - a fogyasztoval egyetértésben megallapitott - nyelv),
szerz6désbél eredd jogvitak peren kiviili rendezésére rendelkezésre allo olyan lehetdség, amelynek a
hitelez6 alaveti magat.
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Tajékoztatas a jelzaloghitelrél/pénziigyi lizingrél

(A jelzaloghitelre vonatkozo tajékoztatds szabdlyairdl szolo 3/2016. (1. 7.) NGM rendelet 1. és 2.

A hi
1.1.
1.2.

szamu melléklete alapjan)
Altalanos tajékoztatas a jelzaloghitelrél

telezbvel kapcsolatos adatok:
a hitelezo neve (cégneve) és cime (székhelye),
adott esetben, a hitelkozvetitd, kozvetit6i alvallalkozo neve (cégneve) és cime (székhelye).

A jelzaloghitellel kapcsolatos adatok:

2.1.
2.2.
2.3.
2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.
2.9.

felhasznalasi célok, amelyre a hitel fordithato,

a jelzaloghitel biztositékai, adott esetben annak lehetdsége, hogy mas tagallamban is lehet,

a hitel lehetséges futamideje,

a hitelezo altal kinalt jelzaloghitelek tipusai, fix kamatozasu, referencia-kamatlabhoz kotott vagy
kamatperiodusokban rogzitett, a kamatozas jellemzbinek rovid ismertetetése, beleértve a
fogyasztot érint6é hatasokat; alkalmazasa esetén kamatfelar, kamatvaltoztatasi vagy kamatfelar-
valtoztatasi mutato,

olyan hitelszerzédés esetén, amely referenciamutatora hivatkozik, a referenciamutatok és azok
kezelbinek nevei, valamint kdvetkezményei a fogyasztora nézve,

forinttol eltéré devizanem esetén annak torlesztéskor és adott esetben atvaltaskor jelentkez6
kovetkezményei a fogyasztora nézve,

egy reprezentativ példaval a hitel teljes Osszege, a hitel teljes dija, a fogyaszto altal fizetend6
teljes Osszeg és a teljes hiteldijmutato,

a hitel teljes dijaba bele nem szamitott tovabbi koltségek és dijak, ha van ilyen,

az elotorlesztés lehetdsége és annak feltételei,

2.10. a hitelez6 altal kinalt torlesztési lehetdségek, beleértve a torlesztorészletek szamat, osszegét és

a torlesztés gyakorisagat,

2.11. a fedezetiil szolgalo ingatlan értékelésének sziikségessége, ki végezteti el az értékelést, és a

fogyasztot ezzel kapcsolatban milyen koltség terheli,

2.12.azok a kapcsolodo szolgaltatasok, amelyeket igénybe kell vennie a hitel felvételéhez vagy a

meghirdetett feltételek melletti felvételéhez, ha van ra lehetéség, annak feltiintetése, hogy a
kapcsolodo szolgaltatasokat a hitelez6tdl eltéré szolgaltatotol lehet megvenni, illetve a
kapcsolodo szolgaltatas kiilon szerzédéses jogviszony létrejottéhez kotott-e,

2.13. altalanos figyelmeztetés a hitelszerzédés be nem tartasanak lehetséges kdvetkezményeire,
2.14. a lakashitelek torlesztéséhez kapcsolodd adokedvezményre és egyéb allami tamogatasra

vonatkozo altalanos tajékoztatas, illetve tajékoztatas arrol, hogy hol lehet tovabbi felvilagositast
kapni,

2.15. a hitelbiralat idétartama,
2.16. adott esetben, példaul ha a fogyaszto altal fizetett részletek nem eredményezik haladéktalanul a

hitelosszeg torlesztését, hanem a hitelszerzodésben vagy ahhoz kapcsolodo megallapodasban
meghatarozott idészakokban és feltételek szerint tokeképzésre forditjak, egyértelm( és tomor
tajékoztatas arrol, hogy a hitelszerzddés feltételeinek betartasa nem eredményezi automatikusan
a hitel teljes 0sszegének visszafizetését.

Személyre sz616 tajékoztatas a jelzaloghitelrol

Bevezetd szoveg (mikor, kinek a részére késziilt, érvényességi datum)

Hitelezo
o kotelezé: név, telefonszam, levelezési cim,
o nem kotelez6: e-mail cim, fax, internetcim, kapcsolattarté személy/pont,
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o adott esetben tajékoztatas arrol, hogy hiteltanacsadas igénybe vehet6-e,
o ajanljak-e Onnek az adott jelzaloghitelt.

Adott esetben Hitelkozvetito

o kotelezé: név, telefonszam, levelezési cim,

nem kotelezo: e-mail cim, fax, internetcim, kapcsolattartd személy/pont,
adott esetben tajékoztatas arrol, hogy hiteltanacsadas igénybe veheté-e,
ajanljak-e Onnek az adott jelzaloghitelt,

dijazas.

O O O O

A hitel fo6 jellemz6i

O
O

0 O 0 0 O

a hitel osszege és pénzneme,

adott esetben tajékoztatas/figyelemfelhivas idegen pénznemben felvett hitel esetén, arra hogy
a hitel nem forint hitel, a forintra atszamitott osszeg valtozhat, példa az arfolyamvaltozas
hatasanak bemutatasara, felvett hitel legmagasabb Osszege mekkora forint Osszeg lehet,
figyelmeztetés kiildése meghatarozott, forintban kifejezett hitelosszeg felett, hitel
Ujratargyalasanak vagy a hitel adott pénznemre valé atvaltasanak lehetségérdl és annak jogairol
valamint feltételeirdl,

a hitel futamideje,

a hitel tipusa,

az alkalmazandé kamatlab tipusa,

az On altal fizetendé teljes osszeg,

ez azt jelenti, hogy a hitelosszegért, amelyet hitelként felvesz, mekkora Osszeget kell
visszafizetnie,

adott esetben: a hitel/ a hitelnek egy része halasztott tbketorlesztési hitel. Ez azt
eredményezheti, hogy a jelzaloghitel futamideje végén még meghatarozott Osszeget kell
fizetnie.

adott esetben: Ennek a tajékoztatasnak az elkészitéséhez az ingatlan értékét milyen Osszeglinek
tekinti a hitelezo,

adott esetben: a maximalisan igénybe vehet6 hitelosszeg az ingatlan értékéhez viszonyitott
aranya, vagy

a példaként szerepld osszeg felvételéhez sziikséges minimalis ingatlanérték osszege,

adott esetben a fedezet.

Kamat és egyéb koltségek

(0]

A teljes hiteldij mutato (THM) a hitel teljes éves dijat mutatja meg szazalékban kifejezve. A THM

a kiilénboz6 ajanlatok Gsszehasonlitasat szolgalja.

az On hitelére érvényes THM,

a THM az alabbiakat tartalmazza:

= kamatlab (a kamat mértéke szazalékban, vagy adott esetben a referencia-kamatlab és a
kamatfelar szazalékos mértéke)

* a THM egyéb 0Osszetevéi (egyszer fizetend6 koltségek, adott esetben a jelzalogjog
bejegyzésérét fizetendd dij [dij Osszege vagy a szamitas alapja], rendszeresen fizetendd
koltségek)

adott esetben: Ez a THM a kamatlabra vonatkozo feltételezések alapjan keriilt kiszamitasra.,

vagy valtozdo kamatlabl hitel esetén THM eltérés, ha a hitelkamatlab valtozik, példaval

szemléltetve.

adott esetben: A hitelez6 szamara nem ismert koltségek, melyeket a THM nem foglalja magaban.

adott esetben: A jelzalogjog bejegyzéséért dijat kell fizetni.

Kérjik, tajékozodjon az ehhez a hitelhez kapcsolodd minden egyéb illetékrol és koltségrol.

A torlesztések gyakorisdga és szama

4/8



e Az egyes torlesztorészletek 6sszege
o torlesztérészletek osszege és pénzneme

Az On jovedelme valtozhat. Kérjiik, gondolja at, hogy a jovedelme csokkenése esetén is képes lesz-e
torleszteni a részleteket.

o adott esetben tajékoztatas/figyelemfelhivas halasztott toketorlesztésl hitel futamidé végi
fizetési kotelezettségére vonatkozoan,

o adott esetben tajékoztatas/figyelemfelhivas valtozo kamatozasi hitel esetén a torlesztorészlet
Osszegének valtozasra,

o adott esetben az idegen pénznemben felvett hitel esetén a forintban kifejezett
torlesztorészletek eltérd Osszegére, példaval szemléltetve, maximalisan mekkora Osszegre
néhet, alkalmazott arfolyamra vonatkozo informaciokrol,

o adott esetben részletes adatok a kapcsolt megtakaritasi termékekrol és a halasztott
kamatfizetési hitelekrol.

e Szemlélteté torlesztési tablazat (gyakorisdg szerint fizetend6 Osszeg, megbontva
torlesztorészletre, fizetendé kamatra, fizetendé tokére és adott esetben egyéb koltségekre,
tovabba tartalmazz a fennmarado tékét)

e Tovadbbi kotelezettségek
o A fogyaszto altal teljesitend6 kotelezettségek, hogy a dokumentumban ismertetett feltételekkel
juthasson hitelhez:
o adott esetben: figyelemfelhivas, hogy a dokumentumban ismertetett hitelfeltételek (a
kamatlabat is beleértve) valtozhatnak, amennyiben On nem tesz eleget e kotelezettségeknek.
o adott esetben: figyelemfelhivas, hogy ha késobb elall a hitelhez kapcsolddd barmely kapcsolodo
szolgaltatas igénybevételétdl, az milyen kovetkezményekkel jarhat.

e Elétorlesztés
o On jogosult a hitel részleges vagy teljes el6torlesztésére.
o adott esetben feltételek,
o adott esetben el6torlesztési dij (az 0sszeg, vagy ha nem lehetséges, akkor a kiszamitas modja),
o adott esetben: Amennyiben a hitel elétorlesztése mellett dont, kérem vegye fel a kapcsolatot
veliink, hogy pontosan megallapitsuk az el6torlesztés idépontjaban esedékes elétorlesztési dijat.

e Rugalmas elemek
o adott esetben tajékoztatas a fedezetcsere/a szerzddés atruhazas lehetbségérdl, feltételek
o adott esetben tajékoztatas tovabbi, a megel6z6 szakaszokban nem emlitett egyéb elemekrol

e A fogyaszto egyéb jogai

o 15 nap gondolkodasi id6 all a rendelkezésére a hitel felvételérol szolo dontéshez. Miutan kézhez
kapta a hitelszerzodés tervezetét a hitelez6t6l, csak 3 nap eltelte utan fogadhatja el az
ajanlatot.

o adott esetben az elallasi id6szak kezdete, az elallasi idészak hossza, amin beliil joga van elallni
a megallapodastol, ennek feltételei, eljarasa,

o adott esetben: Az elallas jogat elveszitheti, amennyiben az elallasi id6szak alatt e
hitelszerz6déshez kapcsolodo ingatlant vasarol vagy értékesit.

o adott esetben, ha Ugy dont, hogy él az elallas jogaval, kérjik, ellenérizze, hogy tovabbra is
vonatkoznak-e Onre.

e Panaszok
o bels6 kapcsolattarto pont és az eljarasra vonatkozoé informacioforras,
o adott esetben a panasz kezelésére rendelkezésre allo ido,
o amennyiben a panasza helyben nem rendezédik az On szamara kielégitéen, mely szervezetekhez
fordulhat.
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e A hitelhez kapcsolodo kotelezettségeknek valo nem megfelelés kovetkezményei a fogyasztora

nézve
o anem megfelelés tipusai,
o pénziigyi és/vagy jogi kovetkezmények,

Amennyiben nehézségei tamadnak a torlesztorészletek fizetésével kapcsolatban, kérjiik, mielobb keressen
meg minket, hogy megfelelé megoldast talaljunk a problémara.

o adott esetben: A részletfizetések elmaradasa esetén otthona végs6 esetben végrehajtas ala
kerulhet.

e Adott esetben Tovadbbi tdjékoztatas
o adott esetben a hitelszerzédésre alkalmazando jog,
o adott esetben tajékoztatas és kapcsolattartas nyelve
o a hitelszerzédés tervezetében rogzitett iranyado jog

e Feliigyelet

6/8



Fizetési szamlahoz kapcsol6do hitelkeret szerzédési tajékoztatas
(A fogyasztonak nyujtott hitelrél szolé 2009. évi CLXII. térvény 2. szamu melléklete alapjan)

1. Hitelez6/hitelkozvetit6 adatai

- a hitelez6 neve (cégneve) - adott esetben a hitelkodzvetitd neve (cégneve)
- levelezési cime - levelezési cime

- telefonszama* - telefonszama*

- e-mail cime* - e-mail cime*

- telefaxszama - telefaxszama*

- internet cime* - internet cime*

* jelolt mezdk kitdltése nem kotelezd

Az ,adott esetben” kifejezés szerepeltetése esetén a hitelezének, kozvetitének kizdrolag akkor kell
kitoltenie az adott mezét az adat tekintetében, ha az a hitelre vonatkoztathato, ha nem, a sort torolni
sziikséges.

2. A hitel lényeges jellemzéinek ismertetése

- a hitel tipusa,

- ahitel teljes 0sszege, a hitelszerzédésben szereplé hitel 6sszege vagy a lehivhaté 6sszeg fels hatara,

- a hitel futamideje,

- adott esetben a hitelez6 barmikor felszolithatja a fogyasztot a hitel teljes 0Osszegének
visszafizetésére.

3. A hitellel kapcsolatos ellenszolgaltatas

- hitelkamat(ok) %-ban (rogzitett vagy valtozé hitelkamat; utdbbi esetén a kiindulé referencia-
kamatlab mértéke; az egyes hitelkamatok id6tartamai),

- teljes hiteldij mutatdé (THM) %-ban, a reprezentativ példa valamennyi feltételével (THM: a hitel teljes
dijanak aranya a hitel teljes 6sszegéhez éves szazalékaban kifejezve; a THM a kiilonbozé ajanlatok
osszehasonlitasat segiti),

- adott esetben a hitelkamaton kiviili minden egyéb ellenszolgaltatas, ideértve a dijat, jutalékot,
koltséget, és azok modositasanak feltételeit,

— késedelmi kamat, vagy egyéb olyan fizetési kotelezettség, amely a szerzédésben vallalt kotelezettség
nem teljesitésébdl szarmazik.

4, Egyéb jogi tajékoztatas

- hitelszerzédés felmondasa (a felmondasi jog gyakorlasanak feltételei, modja),

- a hitelezének haladéktalanul és dijmentesen tajékoztatast kell adnia a hitelreferencia-szolgaltatas
igénybevétele soran torténdé adatatadas eredményérdl (KHR), ha a hitelez6 a hitelreferencia-
szolgaltatas igénybevétele alapjan nem kivan szerzédést kotni. Nem terheli e kotelezettség a
hitelez6t, ha a tajékoztatasi kotelezettség teljesitését torvény vagy az Eurdpai Unio altalanos hatalyq,
kozvetlenil alkalmazandé jogi aktusa kizarja. (a 14. § (4) bekezdése szerinti tajékoztatas),

- adott esetben ezen tajékoztatas érvényességének idébeli korlatozasa.

5. Adott esetben a tavértékesités keretében kotott hitelszerzédések esetén nyudjtando
kiegészito tajékoztatas

- a hitelezének a fogyasztd lakdhelye szerinti tagallambeli képviseléjének neve (cégneve),

- cime,

- telefonszama?*,
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e-mail cime*,

telefaxszama®*,

internet cime*,

a hitelez6 cégjegyzékszama vagy birdsagi nyilvantartasba vételi szama,

a hitelezé tevékenységét engedélyezo feliigyel6 hatdsag,

az elallasi jog gyakorlasa (feltételei, modja, jogkovetkezményei, az a cim (elektronikus levelezési
cim, telefaxszam), amelyre a fogyasztonak elallasi (felmondasi) nyilatkozatat kiildenie kell),

a szerzédés létrejottét megel6zo idoszakban a hitelez6 altal alkalmazando jog,

jogvalasztas, tovabba kizarolagos hataskor, illetékesség kikotése (vonatkozo szerzddési rendelkezés
meghatarozasa),

nyelvhasznalat (elozetes tajékoztatas nyelve, a szerzodéskotés nyelve, tovabba a szerzédés hatalya
alatt a fogyasztoval valo kapcsolattartas - a fogyasztoval egyetértésben megallapitott - nyelv),
szerz6désbél eredo jogvitak peren kiviili rendezésére rendelkezésre allé olyan lehetdség, amelynek a
hitelez6 alaveti magat.
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